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《综合商务英语3》本科课程教学大纲
一、课程基本信息
	[bookmark: _GoBack]课程名称
	（中文）综合商务英语3

	
	（英文） Business English :An Integrated Course

	课程代码
	2020595
	课程学分
	4

	课程学时 
	64
	理论学时
	48
	实践学时
	16

	开课学院
	外国语学院
	适用专业与年级
	商务英语专业 大二

	课程类别与性质
	专业必修课程
	考核方式
	考试

	选用教材
	《商务英语综合教程3》王立非主编，ISBN 9787544676854，外语教学与研究出版社，2023年8月第1版
	是否为
马工程教材
	否

	先修课程
	综合商务英语2

	课程简介
	教育部颁布《普通高等学校本科外国语言文学类教学质量国家标准》对商务英语专业的培养目标、培养规格、核心课程等都做了相应的规定。《商务英语专业教学指南》提出,商务英语专业学生应熟练掌握英语语言、文学、翻译、英语国家社会文化、跨文化研究等基本理论和基础知识；了解经济学、管理学、法学等相关学科基础知识,以及我国对外经贸政策法规、国际商务领域的规则和惯例等;具有良好的商务英语运用能力和跨文化商务沟通能力、思辨能力、量化思维能力、数字化信息素养、基本的商务分析、决策和实践能力等。
上海建桥学院商务英语专业的培养目标是落实立德树人根本任务，德智体美劳五育并举，培养具有扎实的英语语言基本功和相关商务专业知识，拥有良好的人文素养、高度社会责任感、国际视野和中国情怀，熟悉文学、经济学和管理学和法学等相关学科的基本知识和理论，掌握国际商务的基础理论与实务，了解国际商务领域的最新动态，具备较强的跨文化交际能力、商务实践与沟通能力和创新意识与创业能力，能适应国家与地方经济社会发展、对外交流与合作需要，在国际商务、国际贸易、跨境电子商务等涉外领域中熟练使用英语从事经贸、管理、金融等工作的应用型商务英语复合型人才。
“综合商务英语”课程就是为了达到上述要求而开设的专业核心课程,采用的教材为《商务英语综合教程3》。

	选课建议与学习要求
	该课程希望学生有一定的英语语言和文化基础，学生应具备一定的英语听说读写能力，已修完《商务英语综合教程2》，对商务英语这个专业有一定了解。

	大纲编写人
	      [image: 微信图片_20240304140349]   
	制/修订时间
	2025.8

	专业负责人
	[image: 微信图片_20240304140349]
	审定时间
	2025.8

	学院负责人
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	批准时间
	2025.9


二、课程目标与毕业要求
（一）课程目标 
	类型
	序号
	内容

	知识目标
	1
	具备较为扎实的英语语言功底，并了解商务领域相关基础理论知识。

	技能目标
	2
	能够在模拟实际商务环境中熟练运用相关语言技能进行国际商务沟通和交际。积极参与社会实践，体验团队合作的精神，建立社会服务意识，提升思辩能力和解决实际问题的能力

	
	3
	能够运用数字化网络手段收集相关商务领域的各种数据和信息，从中选取有效资料为己所用，主动安排学习计划，完成自主实践任务。

	素养目标
(含课程思政目标)
	4
	专业知识与德育元素自然和谐，培养深厚的中国特色社会主义家国情怀和高度社会责任感，明确爱国、诚信、敬业、友爱的精神，熟悉商务行业相关法律法规及职业道德规范，拓展国际视野，坚定文化自信。


（二）课程支撑的毕业要求
	LO1品德修养：拥护中国共产党的领导，坚定理想信念，自觉涵养和积极弘扬社会主义核心价值观，增强政治认同、厚植家国情怀、遵守法律法规、传承雷锋精神，践行“感恩、回报、爱心、责任”八字校训，积极服务他人、服务社会、诚信尽责、爱岗敬业。
⑤爱岗敬业，热爱所学专业，勤学多练，锤炼技能。熟悉本专业相关的法律法规，在实习实践中自觉遵守职业规范，具备职业道德操守。

	LO2专业能力：具有人文科学素养，具备从事某项工作或专业的理论知识、实践能力。
②掌握英语语言、文学、翻译、英语国家社会文化、跨文化等基本理论和基础知识。
⑤具备商业伦理意识和批判性思维，能够充分运用语言学理论和相关话语分析方法分析商务话语，有一定的科学研究能力。


	LO6协同创新：同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员，善于自我管理和团队管理；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。
④了解行业前沿知识技术。


	LO8国际视野：具有基本的外语表达沟通能力与跨文化理解能力，有国际竞争与合作的意识。
②理解其他国家历史文化，有跨文化交流能力。



（三）毕业要求与课程目标的关系 
	毕业要求
	指标点
	支撑度
	课程目标
	对指标点的贡献度

	LO1
	
	M
	4.专业知识与德育元素自然和谐，培养深厚的中国特色社会主义家国情怀和高度社会责任感，明确爱国、诚信、敬业、友爱的精神，熟悉商务行业相关法律法规及职业道德规范，拓展国际视野，坚定文化自信。
	30%

	LO2
	②
	H
	1.掌握英语语言、文学、翻译、英语国家社会文化、跨文化等基本理论和基础知识。
	50%

	
	
	H
	1.具备商业伦理意识和批判性思维，能够充分运用语言学理论和相关话语分析方法分析商务话语，有一定的科学研究能力。
	20%

	LO6
	④
	M
	2. 同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员，善于自我管理和团队管理；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。了解行业前沿知识技术。

	30%

	LO8
	
	L
	3.具有基本的外语表达沟通能力与跨文化理解能力，有国际竞争与合作的意识。理解其他国家历史文化，有跨文化交流能力。

	30%


三、课程内容与教学设计
（一）各教学单元预期学习成果与教学内容
	单元
	教学内容
	能力要求
	教学难点

	1
	For Whom the Bell Tolls?（丧钟为谁而鸣？）
深入探讨人类生产生活活动对自然生态环境的多维度影响，系统分析当前面临的环境污染、资源枯竭、生态失衡等问题的深层次根源，并从技术创新、政策法规、公众意识等多个层面提出切实可行的综合治理方案。具体而言，需要研究工业排放、农业开发、城市建设等人类活动对大气、水体、土壤等环境要素的累积性影响，剖析经济发展模式、消费习惯、能源结构等内在驱动因素，进而构建包含清洁生产、循环经济、生态修复等在内的系统性解决方案，推动形成人与自然和谐共生的可持续发展格局。

	培养和增强环保意识是当前社会发展的重要课题，我们需要通过系统学习和实践来提升对环境问题的敏感度和责任感。同时，要注重培养分析环境问题的能力，包括识别环境问题的根源、评估其影响程度以及提出切实可行的解决方案。此外，在全球化背景下，掌握与环保相关的商务英语专业词汇和表达方式也至关重要。
	在当前全球生态危机日益严峻的背景下，我们必须深刻认识到环境问题的复杂性和系统性特征。这些问题往往涉及多学科交叉、多利益相关方博弈，以及短期利益与长期可持续发展的矛盾。

	2
	Science and Technology Harnessed?（被利用的科技？）
深入剖析当代科学技术迅猛发展所引发的各类伦理道德困境，系统性地探究科技创新与社会伦理规范之间的辩证关系。具体而言，需要从人工智能伦理、基因编辑技术、大数据隐私保护等多个维度，全面考察技术进步对人类传统价值观念造成的冲击，以及在医疗健康、军事应用、环境保护等不同应用场景中产生的道德争议。同时，应当着重分析科技发展速度与伦理规范建设之间的时间差问题，探讨如何建立与时俱进的科技伦理评估体系，在促进科技创新的同时确保其发展方向符合人类社会的共同价值准则。
	在当今科技快速发展的时代背景下，提升科技伦理意识显得尤为重要。我们需要系统性地学习科技伦理的基本概念、原则和规范，培养对科技发展可能带来的伦理问题的敏感性。同时，为了能够在国际商务环境中有效沟通，必须掌握与科技伦理相关的专业英语词汇和表达方式，包括但不限于人工智能伦理、数据隐私保护、算法偏见等领域的术语。通过持续学习和实践，我们应当培养就科技伦理议题进行深入讨论的能力，包括分析具体案例、提出建设性意见以及参与国际对话等，从而在科技发展与伦理考量之间找到平衡点。
	在当今社会，科技发展日新月异，为人类生活带来了诸多便利和进步，但同时也引发了一系列伦理道德方面的挑战。因此，我们需要深入思考如何在科技创新与伦理道德之间找到恰当的平衡点。

	3
	Home! Sweet Home!（家！甜蜜的家！）
深入探讨现代社会中家庭与工作之间的平衡关系，分析不同文化传统和社会背景下形成的多元化家庭观念及其深远影响。具体而言，可以从东西方文化差异的角度切入，比较传统家庭观念与现代职场文化之间的冲突与融合。同时，需要考察不同社会经济地位、宗教信仰和教育程度等因素如何塑造人们对家庭与工作关系的认知。此外，还应当关注全球化背景下文化交融对家庭价值观的冲击，以及这种变化对个人职业发展和家庭生活带来的双重影响。通过这种多维度的分析，可以更全面地理解当代社会家庭与工作平衡问题的复杂性。
	为了有效提升在跨文化背景下的家庭观念认知水平，我们需要系统性地学习并掌握与家庭相关的商务英语专业词汇和常用表达方式。这包括但不限于家庭成员称谓、家庭责任分工、家庭教育理念等领域的专业术语。同时，我们还要培养就工作与家庭平衡这一普遍性社会议题展开深入讨论的能力，能够运用恰当的商务英语表达方式，在不同文化背景下就这一话题进行专业、得体的交流。
	深入理解不同国家、民族和宗教信仰背景下家庭价值观的差异性特征，系统分析文化传统、社会规范对家庭角色分工和成员关系的影响机制。

	4
	You Can Make Your Life a Bed of Roses（你能让生活充满幸福）
幸福作为人类永恒的追求目标，其本质内涵与实现途径一直是哲学、社会学和心理学等领域的重要研究课题。从本质上看，幸福不仅是一种主观的心理感受，更是个体在物质需求得到满足后所达到的精神愉悦状态。实现幸福需要从个人和社会两个层面着手：个人层面需要培养积极乐观的心态，建立健康的人际关系；社会层面则需要构建公平正义的制度环境，提供充分的发展机会。值得注意的是，资本主义作为一种经济制度，其对幸福的影响具有双重性：一方面，资本主义通过促进经济发展提高了人们的物质生活水平；另一方面，过度的物质主义和消费主义倾向又可能异化人们对幸福的理解，导致精神空虚。因此，在资本主义社会中寻求幸福，需要平衡物质追求与精神满足的关系，既要善用市场机制带来的机遇，又要警惕其可能带来的负面影响。
	为了更深入地理解幸福的本质内涵，我们需要从哲学、心理学和社会学等多维度进行思考和分析。同时，在商务英语学习方面，要重点掌握与幸福主题相关的专业词汇和常用表达方式，如well-being（幸福感）、life satisfaction（生活满意度）、work-life balance（工作生活平衡）等。通过系统性的学习和实践，培养就幸福话题展开深入讨论的能力，包括如何用英语准确表达个人对幸福的理解，以及在商务场合中如何就员工幸福感、企业文化建设等议题进行专业交流。
	幸福是一个内涵丰富且具有多元定义的概念，不同文化背景、生活经历和价值观念的人对幸福的理解各不相同。从哲学角度看，幸福可能意味着自我实现；从心理学角度，幸福可能源于积极情绪体验；从社会学视角，幸福则与社会关系和归属感密切相关。

	5
	Welfare Is the Better Part of Well-being（福利是幸福的重要组成部分）
在当代全球化浪潮的深刻影响下，各国劳动力市场正面临着前所未有的结构性变革，由此引发了普遍存在的工作不安全感问题。这种不安全感主要体现在就业稳定性下降、职业发展路径模糊化以及收入保障机制弱化等多个维度。与此同时，传统福利国家制度在全球资本流动和跨国企业竞争的双重压力下，其原有的社会保障功能正在经历严峻考验。这种制度性变革催生了一系列新型社会经济现象，其中医疗保健旅游的兴起尤为引人注目。这种现象反映了不同国家间医疗保障水平的显著差异，以及全球化背景下医疗服务资源的跨国配置趋势。通过对这些现象的深入分析，我们可以更全面地理解全球化对各国社会福利体系产生的深远影响，以及由此带来的社会不平等问题。
	在全球化经济不断深入的背景下，我们需要系统性地提升对跨国工作环境中职业安全与员工福利等核心议题的认知水平。具体而言，应当深入理解不同国家劳动法规的差异、国际通行的职业健康标准以及多元文化背景下的福利保障体系。同时，要重点掌握与工作场所安全（Workplace Safety）、员工权益保护（Employee Rights）、社会保障制度（Social Security System）等相关的专业商务英语术语及常用表达方式。通过系统学习，培养就工伤预防措施、福利政策比较、跨国劳工权益保障等专业话题展开深入讨论的能力，并能够运用恰当的商务英语进行有效沟通与交流。
	深入理解全球化进程对劳动者就业稳定性及社会福利保障体系的深远影响，并基于此提出系统性的应对方案。全球化浪潮下，国际资本流动加速、产业转移频繁，这些因素直接冲击着传统就业市场的稳定性，同时对各国的社会福利制度提出了新的挑战。在此背景下，我们需要全面分析全球化对工作安全保障机制的影响，包括就业稳定性、职业发展路径、劳动权益保护等方面。

	6
	Can Art Be Commercialized?（艺术能商业化吗？）
深入探讨艺术创作与商业运作之间的辩证关系，系统分析艺术商业化过程中的典型案例及其成功经验，同时客观剖析艺术与商业融合过程中面临的主要挑战与困境。从艺术价值与商业价值的平衡、创意表达与市场需求的对立统一、文化传播与经济效益的协同发展等维度，全面考察艺术商业化的发展现状与未来趋势。通过具体案例分析艺术机构、创作者与商业资本的合作模式，揭示艺术商业化对艺术生态、文化产业发展以及社会审美取向的多重影响。
	为了更深入地理解艺术商业化这一复杂现象，我们需要从多个维度进行分析和研究。首先，应当系统性地学习艺术市场运作的基本原理，包括艺术品定价机制、画廊运营模式以及拍卖行运作流程等核心内容。同时，要重点掌握与艺术商业化相关的专业商务英语术语，如"art market trends"（艺术市场趋势）、"collector demographics"（收藏家人口统计）、"art investment portfolio"（艺术投资组合）等关键表达。
	在当今文化创意产业蓬勃发展的背景下，如何准确把握艺术价值与商业利益之间的辩证关系，构建两者良性互动的生态系统，已成为业界亟待解决的重要课题。艺术创作需要保持其纯粹性和创新性，而商业运作则追求市场效益和可持续发展，二者看似矛盾实则相辅相成。

	7
	Group Project
小组项目

以小组为单位，围绕前面6个单元的任何一个话题，进行观点陈述，要求图文并茂。
	自主学习能力、信息搜索归纳能力和观点表达能力，一般办公软件的使用能力和跨文化交际能力
	学生能够开口在大家面前阐述自己的观点



（2） 教学单元对课程目标的支撑关系
	课程目标

教学单元
	1
	2
	3
	4
	5

	Unit 1  For Whom the Bell Tolls?
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 2 Science and Technology Harnessed?
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 3 Home! Sweet Home!
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 4 You Can Make Your Life a Bed of Roses
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 5Welfare Is the Better Part of Well-being
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 6 Can Art Be Commercialized?
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 7 Group Project
	√
	√
	√
	√
	√



（3） 课程教学方法与学时分配
	教学单元
	教与学方式
	考核方式
	学时分配

	
	
	
	理论
	实践
	小计

	Unit 1 For Whom the Bell Tolls?（丧钟为谁而鸣？）
	讲解、课堂讨论
	课后作业、 线上练习
	10
	2
	12

	Unit 2 Science and Technology Harnessed?（被利用的科技？）
	讲解、练习、课堂展示
	线上测试、 作文
	8
	2
	10

	Unit 3  Home! Sweet Home!（家！甜蜜的家！）
	讲解、练习、课堂讨论
	课堂小测验
	6
	2
	8

	 Unit 4 You Can Make Your Life a Bed of Roses（你能让生活充满幸福）
	讲解、课堂讨论 
	线上测试、线上讨论
	6
	2
	8

	 Unit 5 Welfare Is the Better Part of Well-being（福利是幸福的重要组成部分）
	讲解、课堂讨论
	作文、线上讨论
	6
	2
	8

	Unit 6  Can Art Be Commercialized?（艺术能商业化吗？）
	讲解、课堂讨论 
	课堂展示、线上讨论
	6
	2
	8

	Unit 7 Group Project
小组项目
	讲解、课堂讨论 
	课堂展示、课后讨论
	6
	4
	10

	合计
	48
	16
	64



（四）课内实验项目与基本要求
	序号
	实验项目名称
	目标要求与主要内容
	实验
时数
	实验
类型

	1
	与教学单元相关主题的课外扩展阅读
	要求学生结合课程每单元主题，课外搜索：1、阅读相关的商务入门知识；2、做与课文知识相关的调研。
	6
	④

	2
	小组项目任务及课堂展示
	要求学生根据教师设定的项目任务，结合课本知识，小组协同完成任务并在课堂进行口头展示。
	10
	④

	实验类型：①演示型  ②验证型  ③设计型  ④综合型
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4、 课程思政教学设计
	《综合商务英语3》这门课程不仅仅局限于教材内容的传授，更注重在教学过程中融入德育教育。通过对课文主题的深入探讨，课程思政得以巧妙地融入，使学生在学习语言的同时，也能接受到道德和思想教育的熏陶。
第一单元：For Whom the Bell Tolls?（丧钟为谁而鸣？）
融入点：环境保护与社会责任
实施策略：
案例分析：引入真实的环境污染案例，如某跨国企业因忽视环保法规导致的严重后果，引导学生讨论企业在追求经济效益的同时应承担的社会责任。
角色扮演：设计角色扮演活动，让学生分别扮演企业高管、环保组织成员、政府监管人员等角色，就某一具体环境问题展开辩论，体会不同立场下的责任与担当。

第二单元：Science and Technology Harnessed?（被利用的科技？）
融入点：科技伦理与职业道德
实施策略：
伦理讨论：选取具有争议性的科技伦理问题，如人工智能的伦理边界、基因编辑技术的应用等，组织学生进行小组讨论，引导他们理解科技发展与伦理道德之间的平衡。
情景模拟：设计科技伦理决策情景模拟，让学生在模拟环境中面对伦理困境做出选择，培养他们的道德判断力和决策能力。

第三单元：Home! Sweet Home!（家！甜蜜的家！）
融入点：家庭与工作的平衡及跨文化理解
实施策略：
文化分享：鼓励学生分享自己家庭与工作的平衡经验，特别是来自不同文化背景的学生，增进对多元文化背景下家庭观念的理解。
案例分析：选取跨国企业中家庭友好政策的成功案例，分析这些政策如何促进员工的工作满意度和忠诚度，引导学生思考未来职场中如何平衡家庭与工作。
表演活动：组织一次“家庭日”活动，请学生扮演家人角色，通过互动游戏和分享日常对话，增进家庭成员之间的理解和支持，同时强化学生对家庭价值的认识。

第四单元：You Can Make Your Life a Bed of Roses（你能让生活充满幸福）
融入点：幸福观与人生观
实施策略：
幸福日记：要求学生记录每日的幸福时刻，无论是个人成就、家庭温馨还是社会贡献，通过反思和分享，培养积极向上的心态。
幸福分享：组织学生参与服务活动，如志愿服务、慈善捐赠等，通过实际行动体验帮助他人带来的幸福感，树立正确的幸福观。

第五单元：Welfare Is the Better Part of Well-being（福利是幸福的重要组成部分）
融入点：社会责任感与公民意识
实施策略：
政策分析：选取国内外社会保障和福利政策的典型案例，组织学生进行政策分析，理解政府在社会福利中的角色和责任，培养学生的社会责任感。
模拟投票：设计模拟投票活动，就某一社会福利议题进行投票表决，让学生体验公民参与社会决策的过程，增强他们的公民意识。
公益项目策划：要求学生分组策划一项公益项目，旨在解决某一社会问题或提升特定群体的福利水平，通过项目策划和实施，培养学生的创新思维和实践能力。

第六单元：Can Art Be Commercialized?（艺术能商业化吗？）
融入点：文化传承与创新
实施策略：
创意工作坊：开设创意工作坊，邀请艺术家或设计师与学生互动，通过动手实践体验艺术创作的乐趣和挑战，激发学生的创造力和想象力。
文化传承项目：鼓励学生参与文化传承项目，如非物质文化遗产的保护与传承、地方文化的挖掘与推广等，通过实际行动践行文化传承的责任和使命。

通过这些丰富多样的教学内容和方法，《综合商务英语3》课程旨在全面提升学生的语言能力、职业素养和道德观念，为他们未来在职场和社会中的成功奠定坚实的基础。
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	总评构成
	占比
	考核方式
	课程目标
	合计

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	

	1
	50%
	期末考试
	80
	
	
	20
	100

	X1
	10%
	期中考试
	50
	30
	
	20
	100

	X2
	20%
	作业（线上和线下）
	40
	20
	20
	20
	100

	X3
	20%
	口语（课堂表现和小组展示） 
	30
	50
	20
	
	100
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