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《综合商务英语4》本科课程教学大纲
一、课程基本信息
	课程名称
	（中文）综合商务英语4

	
	（英文） Business English :An Integrated Course

	课程代码
	2020596
	课程学分
	4

	课程学时 
	64
	理论学时
	48
	实践学时
	16

	开课学院
	外国语学院
	适用专业与年级
	商务英语专业 大二

	课程类别与性质
	专业必修课程
	考核方式
	考试

	选用教材
	《商务英语综合教程4》王立非主编，ISBN 9787544678674，外语教学与研究出版社，2023年12月第2版
	是否为
马工程教材
	否

	先修课程
	综合商务英语3

	课程简介
	教育部颁布《普通高等学校本科外国语言文学类教学质量国家标准》对商务英语专业的培养目标、培养规格、核心课程等都做了相应的规定。《商务英语专业教学指南》提出,商务英语专业学生应熟练掌握英语语言、文学、翻译、英语国家社会文化、跨文化研究等基本理论和基础知识；了解经济学、管理学、法学等相关学科基础知识,以及我国对外经贸政策法规、国际商务领域的规则和惯例等;具有良好的商务英语运用能力和跨文化商务沟通能力、思辨能力、量化思维能力、数字化信息素养、基本的商务分析、决策和实践能力等。
上海建桥学院商务英语专业的培养目标是落实立德树人根本任务，德智体美劳五育并举，培养具有扎实的英语语言基本功和相关商务专业知识，拥有良好的人文素养、高度社会责任感、国际视野和中国情怀，熟悉文学、经济学和管理学和法学等相关学科的基本知识和理论，掌握国际商务的基础理论与实务，了解国际商务领域的最新动态，具备较强的跨文化交际能力、商务实践与沟通能力和创新意识与创业能力，能适应国家与地方经济社会发展、对外交流与合作需要，在国际商务、国际贸易、跨境电子商务等涉外领域中熟练使用英语从事经贸、管理、金融等工作的应用型商务英语复合型人才。
“综合商务英语”课程就是为了达到上述要求而开设的专业核心课程,采用的教材为《商务英语综合教程4》。

	选课建议与学习要求
	该课程希望学生有一定的英语语言和文化基础，学生应具备一定的英语听说读写能力，已修完《商务英语综合教程3》，对商务英语这个专业有一定了解。

	大纲编写人
	      [image: 微信图片_20240304140349]   
	制/修订时间
	2026.3

	专业负责人
	[image: 微信图片_20240304140349]
	审定时间
	2026.3

	学院负责人
	[image: D:\Users\lenovo\Documents\WeChat Files\wxid_9gv6g2p7ki9k22\FileStorage\Temp\390eb3b156acda033c0c3464dd3d645.png]
	批准时间
	2026.2


[bookmark: _GoBack]二、课程目标与毕业要求
（一）课程目标 
	类型
	序号
	内容

	知识目标
	1
	具备较为扎实的英语语言功底，并了解商务领域相关基础理论知识。

	技能目标
	2
	能够在模拟实际商务环境中熟练运用相关语言技能进行国际商务沟通和交际。积极参与社会实践，体验团队合作的精神，建立社会服务意识，提升思辩能力和解决实际问题的能力

	
	3
	能够运用数字化网络手段收集相关商务领域的各种数据和信息，从中选取有效资料为己所用，主动安排学习计划，完成自主实践任务。

	素养目标
(含课程思政目标)
	4
	专业知识与德育元素自然和谐，培养深厚的中国特色社会主义家国情怀和高度社会责任感，明确爱国、诚信、敬业、友爱的精神，熟悉商务行业相关法律法规及职业道德规范，拓展国际视野，坚定文化自信。


（二）课程支撑的毕业要求
	LO1品德修养：拥护中国共产党的领导，坚定理想信念，自觉涵养和积极弘扬社会主义核心价值观，增强政治认同、厚植家国情怀、遵守法律法规、传承雷锋精神，践行“感恩、回报、爱心、责任”八字校训，积极服务他人、服务社会、诚信尽责、爱岗敬业。
⑤爱岗敬业，热爱所学专业，勤学多练，锤炼技能。熟悉本专业相关的法律法规，在实习实践中自觉遵守职业规范，具备职业道德操守。

	LO2专业能力：具有人文科学素养，具备从事某项工作或专业的理论知识、实践能力。
②掌握英语语言、文学、翻译、英语国家社会文化、跨文化等基本理论和基础知识。
⑤具备商业伦理意识和批判性思维，能够充分运用语言学理论和相关话语分析方法分析商务话语，有一定的科学研究能力。


	LO6协同创新：同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员，善于自我管理和团队管理；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。
④了解行业前沿知识技术。


	LO8国际视野：具有基本的外语表达沟通能力与跨文化理解能力，有国际竞争与合作的意识。
②理解其他国家历史文化，有跨文化交流能力。




（三）毕业要求与课程目标的关系 
	毕业要求
	指标点
	支撑度
	课程目标
	对指标点的贡献度

	LO1
	
	M
	4.专业知识与德育元素自然和谐，培养深厚的中国特色社会主义家国情怀和高度社会责任感，明确爱国、诚信、敬业、友爱的精神，熟悉商务行业相关法律法规及职业道德规范，拓展国际视野，坚定文化自信。
	30%

	LO2
	②
	H
	1.掌握英语语言、文学、翻译、英语国家社会文化、跨文化等基本理论和基础知识。
	50%

	
	
	H
	1.具备商业伦理意识和批判性思维，能够充分运用语言学理论和相关话语分析方法分析商务话语，有一定的科学研究能力。
	20%

	LO6
	④
	M
	2. 同群体保持良好的合作关系，做集体中的积极成员，善于自我管理和团队管理；善于从多个维度思考问题，利用自己的知识与实践来提出新设想。了解行业前沿知识技术。

	30%

	LO8
	
	L
	3.具有基本的外语表达沟通能力与跨文化理解能力，有国际竞争与合作的意识。理解其他国家历史文化，有跨文化交流能力。

	30%


三、课程内容与教学设计
（一）各教学单元预期学习成果与教学内容
	单元
	教学内容
	能力要求
	教学难点

	1
	专业英语四级专题辅导:讲解专四考试规定及流程，听写、听力理解、语言知识、完型填空、　阅读理解、写作等五个不同题型的考核要求及相应的解题方法及考试需要准备的要点。
	1.能在全面理解内容的基础上逐字逐句写出所听材料。
2.能听懂英语国家人士关于日常生活、社会生活和学习的演讲和会话。
3.掌握认知词汇（5500－6000个单词），熟练地运用其中的3000－4000个单词及其最基本的搭配。
4.能掌握所读材料的主旨大意，了解说明主旨大意的事实和细节；既理解个别句子的意义，也理解上下文的逻辑关系。
5.能根据所给阅读材料和要求，写一篇长度不少于200个单词的作文。理据充分、
	输入知识方面，学生当前词汇量和需要的词汇量之间存在较大差距。学生写作输出很难做到语法正确、用词恰当、表达得体。阅读理解方面，很难做到既理解字面意义，又能根据所读材料进行判断和推理。

	2
	 Media: Fact or Fable（媒体：事实还是虚构）
媒体的产品——出现什么产品，不出现什么产品。其倾向都反映了围绕在媒体周围的买家和卖家的利益，即这些机构的利益。精英媒体为其他媒体设定运作的框架。真正的大众传媒基本上都是在娱乐大众。媒体是一个理论体系，它们与大学联系紧密。在处理媒体关系时，就像与其他任何公众发展关系一样，公司必须忠实于他们自己的价值观。
	可以对比媒体今天与昨天两个版本的差别。能够辨别媒体夸大渲染了什么，没夸大什么，以及媒体构建事物的方式。了解如何发展更良好的媒体关系，并知道一些路线图。与记者培养良好关系的能力既是一种艺术又是一种科学，且通常从经验中获得。
	在这样的社会环境下，能对媒体产品的性质有些什么预测呢？会有什么样的无效假设，即无进一步假定的猜想呢？

	3
	Originality and Fair Play（原创性与公平竞争）
Web2.0给我们带来的，并不是共同体、知识或文化，而是更多来源不明的可疑信息，它掠夺我们的时间，利用我们的轻信。适时宣传专利授权信息或重大的专利权诉讼的胜诉案例，有助于提升公司股价。但是，宣传错误的或误导性的信息，甚至有时连宣传百分百正确的信息，都可能引起一系列出人意料的烦心诉讼和潜在责任。让学生适当了解与公司即将公布的专利信息相关的主要法律风险。
	意识到对真相的破坏威胁着公民公共话语的质量，鼓励了剽窃行为和对知识产权的侵害，扼杀了创造力。当广告与公关活动伪装成新闻时，真实与谎言之间的界限变得模糊起来。学生需要掌握这种界限。真相和信任是Web2.0 革命的替罪羊。
	在一个职业编辑和评论家越来越少的世界里，我们如何知道去相信什么、相信谁？在谈判中，尽管专利可以作为砝码，但专利所有者绝不应该直接指控竞争者侵权，除非已真正准备好将竞争者告上法庭。

	4
	National Interest in a World Community（国际社会中的国家利益）
在问到他是哪国人时所说的“我是世界的公民”。当今有多少人能说出这句话，又有多少人的所作所为与此言相一致？如今我们常以英国人、法国人、荷兰人、西班牙人、德国人自诩，我们不再是世界的公民。我们深信自己是小地区的居民，是小社会群体中的成员，却忘记了自己是地球上的栖息者，生活在由人类组成的大社会中。由于遭受误解，企业的社会责任可能成为一纸空文。具有讽刺意味的是，这种不信任很大程度上源于这一概念的极力支持者。德莫斯智囊库和英国公共政策研究所发布的近期报告明确表示，大部分有关企业公民意识的宣传都来自那些暗藏私心的组织机构，而落到实处的责任履行则微乎其微，甚至带有欺诈成分。
	意识到国家偏见源于爱国之情，并区分爱国之情与国家偏见之间的联系与区别。在商务活动中，在社会真正需要的时候，企业应当发挥独特的作用。但是要想使这些公司的资源达到最佳整合状态，不能走广施慈善的老路——企业作为富人向穷人施舍救济品——而应以“做好事得好报（借做好事使经营成功）”为原则，找到一条可以将社会需求化为商业机遇的新方法。
	我们是否应该理直气壮地维护国家偏见，因为它是爱国的必然产物，而否定了国家偏见必然会影响爱国之情呢？莫非我不能既深爱自己的国家，又不憎恶他国人？莫非我不能即秉着英雄气概、无所畏惧的决心维护本国的法律和自由，又不轻视世上的他国人为懦夫？

	5
	Group Project
小组项目

以小组为单位，围绕前面6个单元的任何一个话题，进行观点陈述，要求图文并茂。
	自主学习能力、信息搜索归纳能力和观点表达能力，一般办公软件的使用能力和跨文化交际能力
	学生能够开口在大家面前阐述自己的观点



（2） 教学单元对课程目标的支撑关系
	课程目标

教学单元
	1
	2
	3
	4
	5

	Unit 1  专四专题辅导
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 2  Media: Fact or Fable
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 3 Originality and Fair Play
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 4 National Interest in a World Community
	√
	√
	√
	√
	√

	Unit 5 Group Project
	√
	√
	√
	√
	√



（3） 课程教学方法与学时分配
	教学单元
	教与学方式
	考核方式
	学时分配

	
	
	
	理论
	实践
	小计

	Unit 1 专四专题辅导
	讲解、练习、课堂讨论
	课后作业、 考试
	12
	4
	16

	Unit 2 Media: Fact or Fable（媒体：事实还是虚构）
	讲解、练习、课堂展示
	线上测试、 作文
	10
	2
	12

	Unit 3  Originality and Fair Play（原创性与公平竞争）
	讲解、练习、课堂讨论
	课堂小测验
	10
	2
	12

	 Unit 4 National Interest in a World Community（国际社会中的国家利益）
	讲解、课堂讨论 
	线上测试、线上讨论
	10
	2
	12

	Unit 5 Group Project
小组项目
	讲解、课堂讨论 
	课堂展示、课后讨论
	4
	6
	12

	合计
	48
	16
	64



（四）课内实验项目与基本要求
	序号
	实验项目名称
	目标要求与主要内容
	实验
时数
	实验
类型

	1
	与教学单元相关主题的课外扩展阅读及练习
	要求学生结合课程每单元主题，课外搜索：1、阅读相关的商务入门知识；2、做与课文知识相关的调研。
	6
	④

	2
	小组项目任务及课堂展示
	要求学生根据教师设定的项目任务，结合课本知识，小组协同完成任务并在课堂进行口头展示。
	10
	④

	实验类型：①演示型  ②验证型  ③设计型  ④综合型


[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]
4、 课程思政教学设计
	《综合商务英语4》这门课程不仅仅局限于教材内容的传授，更注重在教学过程中融入德育教育。通过对课文主题的深入探讨，课程思政得以巧妙地融入，使学生在学习语言的同时，也能接受到道德和思想教育的熏陶。
第一单元：专四辅导
融入点：阅读或听力材料中的相关思政内容
实施策略：
案例分析：根据材料内容，引入相关话题，比如环境保护之类的材料，就可以让学生讨论环保话题并提出可能的解决方法。
话题讨论：上课时间就某一话题展开小型辩论，比如让学生分就某一具体环境问题展开辩论，体会不同立场下的责任与担当。

第二单元：Media: Fact or Fable（媒体：事实还是虚构）
融入点：媒体的社会责任与信息真实性，引导学生树立正确的信息价值观，增强辨别虚假信息的能力，培养诚信传播意识和社会责任感。
实施策略：
案例分析：选取国内外典型的媒体虚假报道案例（如不实商业新闻、误导性信息传播事件），组织学生剖析案例中媒体的责任边界与道德缺失，探讨虚假信息对公众认知、市场秩序及社会信任的负面影响，帮助学生理解媒体应承担的社会使命。
话题讨论：围绕“信息时代如何坚守真实底线”展开课堂辩论，让学生从媒体从业者、普通受众等不同视角出发，探讨在流量至上的环境下如何平衡信息传播效率与真实性，强化对诚信传播的认知。
实践任务：布置“虚假信息识别”实践作业，让学生分组收集近期网络上的可疑信息，运用课程所学的媒体分析方法验证信息真伪，并制作“信息甄别指南”PPT在课堂展示，提升学生的批判性思维和实际应用能力。

第三单元：Originality and Fair Play（原创性与公平竞争）
融入点：原创精神的核心价值、知识产权保护的法律与道德意义、商业领域的公平竞争伦理，引导学生树立尊重创新成果、维护知识产权的意识，培养诚信经营、拒绝不正当竞争的职业素养与社会责任感。
实施策略：
案例分析：选取典型的知识产权纠纷案例（如知名品牌专利侵权诉讼、学术论文抄袭事件、商业创意剽窃案例等），引导学生分析案例中涉及的法律条款与道德问题，探讨原创成果被侵犯对创新者积极性、市场秩序及社会创新氛围的损害，理解保护知识产权是对创新的尊重与激励。
话题讨论：围绕“原创精神在数字时代的挑战与坚守”展开课堂讨论，让学生结合Web2.0环境下的信息传播特点，探讨如何在便捷获取信息的同时保持对原创的敬畏，以及个人在日常学习与未来职业中应如何践行原创理念。

第四单元：National Interest in a World Community（国际社会中的国家利益）
融入点：引导学生正确认知国家利益与全球共同体的辩证关系，区分爱国情怀与狭隘民族主义的边界，理解企业社会责任的本质内涵与实践要求，培养兼具家国情怀、国际视野与责任担当的现代公民素养及职业伦理。
实施策略：
案例分析：选取国内外典型案例（如某跨国企业虚假社会责任宣传被曝光事件、中国企业在“一带一路”沿线国家践行本土化责任的成功案例），组织学生剖析案例中企业行为的动机与影响，探讨国家利益与全球合作的平衡点，以及企业社会责任从“口号”到“落地”的关键要素，帮助学生树立理性爱国观与务实责任观。
话题讨论：围绕“爱国精神与国际视野能否兼容”“企业社会责任应如何避免形式主义”等议题展开课堂辩论，让学生从个人成长、职业发展及全球治理等维度，思考如何在维护国家利益的同时尊重多元文化，在追求商业价值的同时履行社会责任。
实践任务：布置“企业社会责任调研”小组项目，让学生选取一家知名企业，收集其社会责任报告及相关舆论评价，分析报告内容的真实性与实际践行效果，撰写调研分析报告。

通过这些丰富多样的教学内容和方法，《综合商务英语4》课程旨在全面提升学生的语言能力、职业素养和道德观念，为他们未来在职场和社会中的成功奠定坚实的基础。
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	1
	2
	3
	4
	

	1
	50%
	期末考试
	80
	
	
	20
	100

	X1
	10%
	期中考试
	50
	30
	
	20
	100

	X2
	20%
	作业（线上和线下）
	40
	20
	20
	20
	100

	X3
	20%
	口语（课堂表现和小组展示） 
	30
	50
	20
	
	100



image1.jpeg




image2.png




